
Menej telefonovania.

Viac času na pacientov.

Ordinex je jednoduchý, moderný rezervačný 
systém pre vašu ambulanciu.



Pre koho je Ordinex

Lekári (všetky špecializácie) Zubári a dentálni hygienici Psychológovia a logopédi Fyzioterapeuti a maséri

PACIENT ODBORNÍK

Profesionálna vizitka a objednávanie bez bariér Dokonalý prehľad a automatizácia administratívy



Prehľad nad celou ambulanciou na jednom mieste
Intuitívny kalendár poskytuje vizuálnu mapu vášho pracovného týždňa
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Viac lekárov: prepínajte 
medzi kalendármi 
jednotlivých poskytovateľov.
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Farebné kódovanie: 
okamžitá orientácia podľa 
typu návštevy.

2

Dostupnosť: voľné okná sú 
jasne vidno, obsadené 
termíny majú farbu.

3

Flexibilita: tlačidlo „Blokovať 
čas“ – dovolenka, 
neprítomnosť.

4

Navigácia: rýchle prepínanie 
medzi denným, týždenným a 
mesačným náhľadom.

5

Menej administratívy každý 
deň.



Mesačný prehľad na jeden pohľad
Zistite, ktoré dni sú plné a kde sú voľné kapacity
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1 Dnešný deň je zvýraznený, 
termíny majú farbu podľa typu 
návštevy.

2 „+ ďalšie“: kliknutím rozbalíte 
všetky termíny daného dňa.

3 Prepínanie zobrazenia: deň, 
týždeň alebo mesiac jedným 
klikom.



Kontext je kľúčom k 
diagnóze

Systém zobrazuje dôvod návštevy a správu 
pacienta vopred, čo vám umožňuje lepšiu prípravu 
na vyšetrenie.
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1 Dátum, čas a typ návštevy

2 Kontakt: e-mail a telefón pacienta

3 Správa od pacienta: kontext ešte pred návštevou

4 Interné poznámky: súkromné, viditeľné len pre 
personál

5 Rýchle akcie: zrušiť, zmeniť alebo vytvoriť novú 
rezerváciu



Efektívny manažment rezervácií
Prehľadný zoznam s filtrami – všetko podstatné v jednom riadku

Zoznam všetkých rezervácií Po vyfiltrovaní (typ: Očkovanie)
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1 Filtre: deň, poskytovateľ, typ, 
pacient 2 Typ návštevy na prvý pohľad

3 Kontakt: e-mail a telefón 4 Rýchle akcie: upraviť alebo zrušiť 
jedným klikom

5 Filter podľa typu návštevy: zobrazia sa len vybrané termíny.



Vaša databáza pacientov
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Prehľadný zoznam všetkých evidovaných 
pacientov. Už žiadne hľadanie telefónnych čísel 
a e-mailov v papierových kartotékach.

1 Vyhľadávanie: podľa mena, e-mailu 
alebo telefónu.

2 Kontakty pri ruke: e-mail a telefón 
každého pacienta.

3 Rýchla akcia: nová rezervácia pre 
pacienta jedným klikom.



Automatizácia, ktorá šetrí 
čas aj peniaze
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1 Zrušenie online: pacient si termín zruší odkazom 
z e-mailu.

2 Pripomienka termínu: nastavíte, koľko dní 
vopred sa odošle.

3 Potvrdenie termínu: e-mail hneď po rezervácii 
SMS voliteľne).

4 E-mailové pripomienky: menej zabudnutých 
termínov.

Výsledok: uvoľnený termín je hneď k dispozícii inému 
pacientovi.



Prispôsobenie presne pre vašu špecializáciu
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1 Vlastné typy návštev: napr. „Odber 
krvi“ alebo „Konzultácia“, s 
poznámkou pre pacienta.

2 Farby: pre rýchlu orientáciu v 
kalendári.

3 Správa typov: zmeniť alebo odstrániť 
kedykoľvek.

Dĺžku a časové okná nastavíte v sekcii 
Rozvrh.



Inteligentné plánovanie podľa vašich pravidiel
Systém ponúka pacientom len tie termíny, ktoré ste vyhradili pre daný typ návštevy
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1 Rozvrh pre každý typ návštevy: 
vlastná dĺžka aj farba.

2 Dni a hodiny: pacient uvidí len 
termíny v týchto oknách.

3 Nový rozvrh: pridáte jedným 
klikom.

4 Blokovaný čas: dovolenka alebo 
neprítomnosť.



Profesionálna vizitka vašej ambulancie
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Prvý dojem rozhoduje. Ordinex vytvorí čistú 
stránku, ktorá buduje dôveru ešte pred prvou 
návštevou.

1 Názov a logo vašej ambulancie

2 Vítací text a fotka podľa vašej ambulancie

3 Výber odborníka a rezervácia termínu

Ďalej na stránke: aktuality, dostupnosť (dovolenka), 
o nás, kontakt a ordinačné hodiny.



Jednoduché objednávanie pre 
pacientov

Bez registrácie: pacienti nepotrebujú žiadne prihlasovacie 
údaje.
Mobilný dizajn: optimalizované pre smartfóny aj počítač.
Rýchlosť: rezervácia hotová za pár minút.
Okamžité potvrdenie: pacient hneď vie, že termín platí – 
potvrdenie príde e-mailom.
Online 24/7 objednávať sa dá kedykoľvek, nielen v 
ordinačných hodinách.
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Výber odborníka
1

Voľné termíny
2



Rezervácia termínu v troch krokoch
Optimalizované pre mobilné zariadenia aj desktop. Žiadne zbytočné prihlasovanie.

Typ návštevy a deň
1

Voľný termín
2

Údaje a potvrdenie
3



Nasadenie v 
jednoduchých krokoch

Intuitívny sprievodca nastavením vás 
prevedie celým procesom. Nepotrebujete 
IT experta.
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1 Sprievodca krokmi: Klinika, Vzhľad, Typy 
návštev, Personál, Rozvrh, Pacienti (import 
dát).

2 Jednoduché formuláre – údaje vyplníte za 
pár minút.

Cloud SaaS žiadna inštalácia, beží v 
prehliadači. Podpora v slovenčine (e-mail / telefón).



Menej telefonovania. Viac času na pacientov.

info@ordinex.sk
421 902 223 347  ·  Po–Pia 900  1500


